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18.05.2011 м. Кривий Ріг № 115-р 
 
 
⌐                                                         ¬ 
Про внесення змін у додаток 1 
до розпорядження міського го-
лови від 09.09.2010 №187-р 
 
 

З метою забезпечення підвищення якості надання адміністративних по-
слуг, подальшого функціонування, розвитку системи управління якістю викон-
кому міськради та її підтримки в актуальному стані, ураховуючи вимоги ДСТУ 
ISO 9001-2009, рішення виконкому міськради від 11.05.2011 №157 «Про за-
твердження Положення про муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу та 
регламентування його роботи», керуючись Законом України «Про місцеве са-
моврядування в Україні»:  

Унести зміни у додаток 1 розпорядження міського голови від 09.09.2010    
№187-р «Про затвердження документації системи управління якістю», допов-
нивши абзацами: 

- розділ 3: 

« - рішення виконкому міськради від 11.05.2011 №157 «Про затвердження 
Положення про муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу та регламенту-
вання його роботи»; 

- підрозділ 8.3: 

«Проектування та розроблення послуг дозвільно-погоджувального харак-
теру, що надаються муніципальним центром послуг, здійснюється на підставі 
рішення виконкому міськради від 11.05.2011 №157 «Про затвердження Поло-
ження про муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу та регламентування 
його роботи»; 

- підрозділ 9.1: 

«Моніторинг та вимірювання якості послуг дозвільно-погоджувального 
характеру виконується відповідно до рішення виконкому міськради                   
від 11.05.2011 №157 «Про затвердження Положення про муніципальний центр 
послуг м. Кривого Рогу та регламентування його роботи». 

 
Міський голова       Ю.Вілкул 


